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Tanusitasi rend

Jelen tanusitasi rend az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kft. mint az MFO-129 szamon kijelolt szervezet altal a
78/2003. (XI. 27.) GKM rendelet szerint végzett jatszotéri eszk6zok tanusitasi eljarasat szabalyozza.

1. Ervényességi teriilet, szabvany, jogszabaly

Jelen tanusitasi rend az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kft. altal végzett, a 78/2003. (X1.27.) GKM rendelet hatélya ala
tartozo jatszotéri eszkdzok vonatkozd termékszabvany/ok szerinti kdvetelményeknek vald megfeleléség értékelésére
és tanusitasara (tipus- és egyedi) érvényes. A tanusitasi rendben ismertetett szabalyok és feltételek kielégitik az MSZ
EN ISO/IEC 17065:2013 és a nemzeti jogszabaly kdvetelményeit.

A Megrendel6 az elsd megfeleléségi tanusitvany megszerzésével az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kft. tanusitasi
rendszerének tagjava valik, és mindaddig az marad, amig a legalabb egy megfeleléségi tanusitvanya érvényes. Egy
megfeleldségi tanusitvany akkor érvényes, ha az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kift. és a Megrendeld kozott [étrejott
szerzédésben (irasos megallapodasban) rogzitett, tanusitasi eljarasra vonatkozo kdvetelmények teljestiinek.

A Megrendel& a megbizassal elfogadja az Altalanos Szerzdési Feltételek és jelen tanusitasi rend érvényességét.

Az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kit. TanuUsitasi Iroda vezetdje atvizsgalja az értékeld szakértd altal dsszeallitott
dokumentumokat és dont a megfeleléségi tanusitvany kiadasardl. A tanusitasi eljarassal kapcsolatban felmerdlé vitas
kérdések esetén a Tanusitasi Iroda vezetdjehez lehet fordulni.

A megfelel6ségi tanusitvany érvényessége a tanusitasi eljaras keretében lefolytatott helyszini vizsgalat idépontjatdl
szamitott maximum 5 év.

2. Tanusitasi eljaras

A Megrendel§ irasos megkeresését kdvetéen a tanusitasi eljaras lefolytatasara az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kit.
irésos arajanlatot ad. Az ajanlat irasban torténd visszaigazolasa, a szolgaltatas irasos megrendelését kdvetben az
SZB Tanusitas és Ellenérzés Kft. szerzédést kit a Megrendelével. A szerzédéskotéssel az ASZF és a tanusitasi rend
elfogadasa mellett a Megrendel6 kotelezettséget vallal a 3. pontban meghatarozott jelhasznalati szabalyok
maradéktalan betartasara is.

A tanusitasi eliaras két f6 részbdl éplil fel:

1. Az eljaras keretében az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kit. értékel6 szakértéje értékeli a Megrendeld altal
benyujtott, a jatszétéri eszkd6z/6k vonatkozd termékszabvany/ok szerinti dokumentacigjat (altalanos
terméktajékoztatd, haszndlati és karbantartadsi utmutato, kiviteli tervek, er6tani megfeleléséget igazold
/statikai/ szamitas a hatdlyos EUROCODE szabvanysorozat és MSZ EN 1176-1:2018 szabvanyok
figyelembevételével, tervez8i nyilatkozat, beépitett anyagok és szerkezeti elemek megfeleléségét igazold
nyilatkozat/vizsgalati jegyz8konyvi/teljesitménynyilatkozat/ tipustanusitvany, gyartas megfelel6 korilményeit
igazolé dokumentumok... sth.). A tervezdi nyilatkozat szerinti jognyilatkozatok és szamitasok szamszaki
értékelése és ellendrzése nem képezi a tanusitasi eljaras részét, igy a tanusitasi folyamat lefolytatasa nem
ad alapot a tervezdi felelésség megosztasara. A tervezének a nyilatkozat kidllitasakor szakagi
mérndkkamarai jogosultsaggal kell rendelkeznie.

Az esetleges dokumentacios hianyossagokat az értékel6 szakértd irasban jelzi a Megrendeld felé, akinek a
tanusitasi eljaras ideje alatt van lehetdsége egy alkalommal a dokumentumok pétlasara/ médositasara.
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2. A szerkezet/ek tervszer(iségét és vonatkozd termékszabvany/oknak valdé megfelel6ségét az értékeld
szakértd helyszini bejéras keretében, szemrevételezéses vizsgalattal és mérésekkel értékeli. Amennyiben
a jatszotéri eszkdz/Ok megfeleléségének igazolasahoz szikséges, ugy az SZB Kft. a laboratériumban
végzendb vizsgalatokra kdzremiikoddkeént bevonja a TUV Rheinland Intercert Kft-t. Az értékeld szakérté
sajat helyszini vizsgalati eredményei és a TUV Rheinland InterCert Kft. vizsgalati eredményei mellett
figyelembe veheti a mas tanusité szervek altal kiadott tandsitvanyokat, vizsgalati eredményeket is, amelyek
az Uigyfél dokumentacidjanak részét képezik.

A tanusitasi eljaras id6tartama az elére egyeztetett idépontban lefolytatott helyszini vizsgalatot kdveté harom hénap.
Amennyiben harom honap alatt az esetlegesen szikségesnek itélt hianypdtlasok és hiba javitasok nem térténnek
meg, Ugy a tanusitasi eljaras automatikusan, sikertelen eredménnyel lezarul, melyrél a tanusitd szakért a
Megrendel6 részére értesitést kuld.

Sikeres eredménnyel lefolytatott eljaras esetén az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kft. magyar nyelven megfelel8ségi
tanusitvanyt allit ki, mellyel egydtt megkdldi a kiallitott megfeleléségi tanusitvany alapjat képz6 vizsgalati
jegyzokonyvet.

Ha a negativ eredmény miatt a megfelelségi tanusitvanyt nem lehet kiadni, igy az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kft.
nem felel azokért a hatranyokért, amelyek a Megrendel6t emiatt érik.

3. A megfeleléségi tanusitvany

A medfeleléségi tanusitvany kiadasa

A megfelel8ségi tanusitvany csak a vizsgalt jatszotéri eszkbzre érvényes és azt igazolja, hogy a vizsgalt mintadarab
a vonatkozé termékszabvany/ok kdvetelményeit kielégiti. Nem tartalmaz altalanos érvényi kijelentést a termék
sorozatgyartasanak értékeléseérdl.

A megfeleléségi tanusitvany kiadasaval az SZB Tanusitas és Ellen6rzés Kft. a jatszétéri eszkdz vizsgalatkori
allapotanak megfeleléségét igazolja.

Az Uzemeltetés kérilményeinek vizsgalatara a tanusitasi eljaras nem terjed ki.

A Megrendeld koteles a megfeleldségi tanusitvany érvényességét befolyasold, a termék konstrukcigjaban
bekdvetkez valtozasokrol az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kft-t tajékoztatni.

A megfelel8ségi tanusitvanyt az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kft. egy eredeti példanyban és elektronikus masolatban
megkuldve bocsatja a Megrendels rendelkezésére.

A medfeleldségi tanusitvany érvénytelenné valasa ill. felmondasa

A megfeleléségi tanusitvany érvénytelenné valik, ha:

— A megadott érvényességi ideje lejar és a Megrendel6 (a megfeleléségi tanusitvany hasznaldja) nem
kezdeményezi a meghosszabbitasat.

— A medfelel6ségi tanusitvany érvényességi ideje alatt a tanusitott termék konstrukcigjdban a vizsgalt
mintadarabhoz képest valtozas all be.

— A megrendelb (a megfeleléségi tanusitvany hasznaldja) lemond a megfeleléségi tandsitvanyrdl, vagy a
megfeleldségi tanusitvany targyat képezé jatszotéri eszkoz gyartasi tevékenységrél.

— A megfelelségi tanusitvany alapjaul szolgaloé eldirasok (termékszabvany/ok, jogszabaly) megvaltoznak. A
megfeleléségi tanusitvany érvényessége meghosszabbithatd, ha a Megrendeld (a megfeleléségi
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tanusitvany hasznaldja) sajat kéltségére egy meghatarozott idén belll egy Ujbdli tanusitasi eljaras keretében
bizonyitja, hogy a tanusitott jatszétéri eszkdz az Uj elbirasoknak megfelel.

Az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kft.,, mint kijeldlt szervezet a megfeleléségi tanusitvanyt hataridé nélkul
wsszavonhatja vagy érvénytelenné nyllvamthatja ha:
A megdfelelségi tanusitvannyal megtéveszté médon nem megengedett reklamozast folytatnak, vagy azzal
visszaélnek.
— A megfelelségi tanusitvany kiadasat kovetéen utdlag a tanusitasi eljaras soran rejtett, vagy fel nem ismert
hibak lépnek fel a tanusitott termékkel kapcsolatban.
— A megrendel6 a tanusitasi eljaras dijat felszolitas ellenére sem rendezi a megszabott hataridén belil. A
megfeleldségi tanusitvanyt részleges nemfizetés esetén is visszavonhato.
— A megrendel6 hasznalja az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kft. megfeleléségi jelét.

A medfelel&ségi tandsitvany érvénytelenné valasat az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kft. a honlapjan nyilvanossagra
hozhatja.

A Megrendeld, ha a megfelel6ségi tanusitvany érvényessége lejart, vagy érvénytelenitették, elveszti azt a jogat, hogy
a tanusitott termék forgalmazasahoz a megfelelségi tanusitvanyt a tovabbiakban hasznalja.

A megfeleléségi tanusitvanyt a felmondast, ill. az érvénytelenités kimondasat kdvetéen az SZB Tanusitas és
Ellenérzés Kft-nek vissza kell szolgdltatni. A szerz6désben rogzitett és megfizetett tanusitasi eljarasi dij a
Megrendelének a felmondas ill. az érvénytelenités kdveten nem jar vissza.

Jelhasznalat

A megfelelségi tanusitvany érvényességének hatalya alatt a Megrendel6 a tanusitott terméken (illetve honlapjan a
tanusitott termék vonatkozasaban) az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kft. megfeleléségi jelének feltlintetésére nem
jogosult.

4. A megfeleléségi tanusitvanyok és jelentések nyilvanossagra hozatala, informacio

A Megrendel§ a vizsgélati jegyz6kdnyveket és megfeleléségi tanusitvanyokat csak teljes szévegikben és a kiadasi
datum koézlése mellett adhatja tovabb. Kivonatos nyilvanossagra hozatalhoz, vagy sokszorositashoz az SZB
Tanusitas és Ellenérzés Kit. el6zetes engedélye szlikséges.

Az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kft. fenntartja a jogot a megfelel8ségi tanusitvanyok jegyzékének nyilvanossagra
hozatalara.

5. Kotelezettségek és felelosség

Az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kit. kotelezettségei és felelésseége:

— Az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kft. kotelezi magat, hogy a Megrendel6 altal szamara hozzaférhetéve tett
informacidkat bizalmasan kezeli és azokat csak a szerz8dés szerinti célra haszndlja fel. A Megrendeld altal
szamara hozzaférhetbvé tett dokumentumokat nem szolgaltatja ki harmadik személyek részére. Ez aldl
kivétel a hatésagi megkeresés keretében torténd adatszolgaltatas. A Megrendelé felmentheti az SZB
Tanusitas és Ellenérzés Kft-t a titoktartasi kotelezettség alol.

— Az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kit. az Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozottak szerint felel a
tevékenységéért.
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— A tanusitott terméket érint6 valtozasokkor az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kft. megvizsgalja a tervezett
valtozasokat és dont, hogy a megvaltozott feltételekre vonatkozdan kiegészitd vizsgalatok szikségesek-e.
Dontését kézli a Megrendelével. A kdzlés tartalmazza az indokolast.

A Megrendelb kotelezettségei és feleléssége:

— A Megrendel6 kotelezettséget vallal, hogy jelen tanusitasi rend 3. pontban szabalyozott esetekben a
megfelelségi tanusitvany hasznalatat legfeliebb a megfelel6ségi tanusitvany visszavonasat, vagy
megsz(inését kdvetd tizendt napon belll megsziinteti.

— A Megrendel6 vallalja, hogy az altala gyartott jatszotéri eszkdz biztonsagos haszndlatara, rendszeres
ellenérzéséré és karbantartasara vonatkozé informacidkat és megallapitasokat a hasznalati és karbantartasi
Utmutatéban rogziti és a jatszotéri eszkéz forgalomba hozatalakor ezen dokumentumokat a vasarlénak
(Gzemeltetének) a biztonsagos hasznalat és Uizemeltetés érdekében atadja.

— A ftanusitott jatszotéri eszkdz Uzemeltetési-, vagy felhasznaléi gondatlansagbdl, az Utemezett
karbantartasok/ el6irt javitdsok elmaradasabdl szarmazo balesetek és karesetek esetleges bekdvetkezése
esetén az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kit-t felelésség nem terheli.

— A megrendel6 vallalja, hogy a tanusitott termék vonatkozasaban esetlegesen bekdvetkezett balesetekrél az
SZB Tanusitas és Ellendrzés Kft-t tajékoztatja és a balesetek okat kivizsgélia, mely eredményérdl
dokumentaciot készit.

— A Megrendel6 a tanusitashoz sziikséges iratokat az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kft. rendelkezésére
bocsatja (elektronikusan). A Megrendeld kételes a tanusitasi eljarasra vonatkozo iratokat, melyek igazoljak,
hogy a jatszotéri eszkdz az elbirasoknak megfelel, legalabb az eljarast kovetd tiz évig megbrizni,
amennyiben egyéb jogszabaly ennél hosszabb id6ét nem ir el6.

— Amennyiben a jatszotéri eszkdzre vonatkozd miszaki kovetelmények (pl. termékszabvany/ok)
megvaltoznak, ugy a Megrendeld kételes a megvaltozott eldirasok szerint megkovetelt biztonsagi szint
igazolasara.

— Az SZB Tanusitas és Ellen8rzés Kft-vel szemben semmiféle karigény nem érvényesithetd, ha a Megrendeld
egy neki visszaadott vagy nala maradt dokumentumot nem akar, vagy nem tud rendelkezésre bocsatani.

6. A tanusitasi rend megsértése

Amennyiben a Megrendeld jelen tanusitasi rendet neki felréhato okbdl megsérti, az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kit.
jogosult 1.000.000,- (azaz egymillié forint) 6sszegli kartéritést kdvetelni. Ugyanez érvényes kuiléndsen akkor, ha a
kiallitott megfelel6ségi tanusitvannyal nem megengedett reklamtevékenységet folytat.

A Megrendel6nek tudomasa van arrdl, hogy minéség tanusitasi kbtelezettség megszegése és megfeleléségi jeldlés
jogosulatlan haszndlata blincselekménynek minéstilhet a Biinteté Torvénykonyvrél szolé 2012. évi C. tv. 415. §-a
(Rossz minGségli termék forgalomba hozatala), illetve 416. §-a (Megfelel6ség hamis tanusitasa) szerint, és akar
szabadsagvesztéssel is biintethetd.

7. Fellebbezések, panaszok, jogorvoslati lehetéségek
Panasz: A panasz olyan kérelem, bejelentés, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul, és
elintézése nem tartozik mas — igy kilondsen birdsagi, kdzigazgatasi — eljaras hatalya ala. A panasz javaslatot is

tartalmazhat.

Fellebbezés: Az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kft. altal - Ggyfél megrendelésére tortént valamely eljarasaban - hozott
dontés felllvizsgalatara vonatkozo bejelentés.
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Panaszok kezelése

Az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kft. részére panasz tehetd tevékenységével, eljarasaval és személyzetével
kapcsolatban.
A panasz érkezhet:
— Az ugyfelektél (pl. az eljarassal, a kiadott dokumentumokkal, munkatarsak magatartasaval kapcsolatban).
— Harmadik féltdl (pl. az altalunk tanusitott termékre vonatkozéan).
A panasz kivizsgaléja az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kit. igyvezet® igazgatdja és jogi tanacsaddja.

A kivizsgdlé megtervezi a panasz kivizsgalasi folyamatat, kidolgozza a kivizsgalas modszerét. A panaszok
kivizsgalasanak folyamatat a mindségiranyitasi megbizott a ,Panaszok, fellebbezések nyilvantartasaban®
dokumentalja és nyomon koveti.

A kivizsgalas eredményét a bejelent6 felé az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kit. jogi tanacsaddja irasban teszi meg,
amelyet egyuttal megklld az Ggyvezet6 igazgatd részére is. Végul a minéségiranyitasi megbizott dokumentalja a
kivizsgalas eredményét.

Abban az esetben, ha a kivizsgalas eredménye igazolja a panasz megalapozottsagat, a minéségiranyitasi megbizott
feladata a megfelel® helyesbit6 intézkedés kidolgozasa és érvényre juttatasa.

Az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kft—nek a panasz dokumentalt atvételétél szamitott lehetd legrévidebb idén belll,
de maximum 45 napon bellil kell irasban tajékoztatni a bejelentét a kivizsgalas eredményérdl.

Az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kift. panaszkezelése kielégiti a bizalmas kezelés kdvetelményeit.

Az SZB Kift. Ugyvezetd igazgatdja hatdrozza meg - a bejelentével egyutt (szlkség esetén bevonva az Ugyfelet, ha
nem § a bejelentd), - hogy a panasz targyat és megoldasat nyilvanossagra hozza-e, és ha igen, milyen terjedelemben,
formaban - a hatalyos GDPR rendelet figyelembevételével és betartasaval.

Ha a bejelentd szamara a kivizsgalas eredménye nem megfeleld, a tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott 15 naptari
napon belll a bejelenté az SZB Tanusitas és Ellenérzés Kft. Uigyvezetd igazgatojahoz fordulhat a panasz ismételt
kivizsgalasaért, melynek eredményérdl 45 naptari napon belll tajékoztatast kap.

Fellebbezések kezelése

Az Ugyfél a tanusitasi eljaras eredményeképpen hozott dontéssel kapcsolatban, valamint a megfeleléségi
tanusitvany visszavonasa, felfliggesztése tigyében hozott hatérozattal kapcsolatban kifogassal élhet.

A fellebbezést az érdekelt feleknek —Tanusitasi Iroda vezet6, illetve az tgyfél meg kell targyalni és mindent el kell
kdvetni annak érdekében, hogy a vitat ezen az elsd szinten a két fél maga kézétt oldja meg.

Az eljaras soran a Tanusitasi Iroda vezetd és az eljarast lefolytaté szakérto tételesen ellenérzi az eljaras koriiményeit,
lebonyolitasat, és a hozott dontés megalapozottsagat.

Az elvegzett kivizsgalasrol feliegyzés készul, amelyet a benyuijtott fellebbezéssel egylitt csatolnak az érintett tanusitasi
eliaras anyagahoz, majd a Tanusitasi Iroda vezetd a fellebbezés atvételétél szamitott 10 munkanapon bellil
hivatalosan értesiti az Ugyfelet a fellebbezés kivizsgalasanak eredményérél, amelyet megklld a mindségiranyitasi
megbizott részére is. A mindségiranyitasi megbizott rogziti az eredményeket, lezarja a dokumentaciot.

Abban az esetben, ha a kivizsgalas eredménye igazolja a fellebbezés megalapozottsagat, az adott tanusitasi
eliarasban az SZB Kit. sajat kdltségén helyesbit (mddositja) vagy kiegészit.
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Abban az esetben, ha a kivizsgalas eredményeképpen az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kit. a fellebbezést
megalapozatlannak itéli, ismerteti az tigyféllel a tovabbi jogorvoslati lehetGséget.

Tovabbi jogorvoslat

A fentieken tlilmend jogvitak esetén a birdi illetékesség helye - mindkét szerz6dé félre vonatkozéan - Kecskemét,
alapja a Polgari Torvénykonyv.

8. A tanusitasi rend hatalyba lépése

Jelen tanusitasi rend 2025. oktdber 3-an Iép hatalyba. Egy Uj tanusitasi rend kibocsatasakor 6 honapi atmenet
idészak utan jelen tanusitasi rend automatikusan elveszti érvényességét.

Az (j tanusitasi rend érvénybe lépésérdl, ill. a jelen tanusitasi rend hatalyon kivil helyezésérdl a Megrendelét
legkés6bb a legkdzelebbi tanusitasi eljaras alkalmaval értesiteni kell.

9. Kiegészito feltételek

Az SZB Tanusitas és Ellen6rzés Kit. koteles lehetdségei keretén bellil figyelni, hogy a Megrendelé hogyan hasznalja
a megfeleléségi tanusitvanyt. Megvizsgalja és értékeli a harmadik személyek altali esetleges panaszokat, valamint a
Megrendelénél bekdvetkezett, tudomasara jutott valtozasokat. A megfeleléségi tanusitvany hasznaldjat tajékoztatja
a tanusitasi eljarasban bekdvetkezett lényeges valtozasokrol, valamint a tanusitds szempontjabdl mérvadd
szabvanyok valtozasaral.

A Megrendeld minden tanusitasi kovetelményt teljesit és minden, a tanusitasi eljarashoz szlikséges informaciot az
SZB Tanusitas és Ellenérzés Kft. rendelkezésre bocsat.

A Megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy minden a tanusitasi kdvetelmények teljesitésével kapcsolatos
kllls6/belsd kifogasrdl, panaszrdl feliegyzést készit, a feltart hianyossagok tekintetében megfeleléen intézkedik és a
meghozott intézkedéseket dokumentalja.

A Megrendelb késedelem nélkil irasban tajékoztatia az SZB Tanusitas és Ellendrzés Kit. azokrdl a valtozasokrdl,
amelyek befolyasolhatjdk a tanusitasi kdvetelmények betartasara iranyuld képességét.
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